BACK2USE ALLMANNA VILLKOR

De hér allméanna villkoren galler nar Back2Use ("vi”, "o0ss”) tillhandahaller de tjanster som beskrivs
har i till privatpersoner (kund eller inlamningskund).

De hér allmanna villkoren utgér ett avtal mellan Back2Use och kunden/inlamningskunden.

1. TJANSTER:

Back2Use tillhandahaller foljande tjanster:

+ Mojlighet att bli inlamningskund och ge Back2Use i uppdrag att sélja varor at kunden pa
kommission.

+ Mojlighet att handla i Back2Use fysiska butik.

+ Mdjlighet att handla varor genom kontakt med Back2Use via e-post eller sociala medier som
skickas med post.

For att anvénda tjansterna behéver kunden félja de allmanna villkoren och eventuellt andra
instruktioner som Back2Use kommunicerar med kunden.

2. PERSONUPPGIFTSBEHANDLING:

For att kunna erbjuda kunden de tjanster Back2Use tillhandahaller behover vi vissa
personuppgifter, ej personnummer. Vi ser alltid till att personuppgiftsbehandlingen sker pa ett
ansvarsfullt och sékert sétt, alltid med hansyn till kundens integritet.

Kunden maste sjalv sakerstélla att den information som ldmnas i samband med registrering &r
fullstdndig och riktig.

3. KOMMISSIONSFOSALJNING:

Kund som véljer att anvanda den hér tjansten kallas fér “inlamningskund”. Back2Use saljer varor
pa kommissionsforsaljning. Detta innebar att inlamningskunden far betalt i efterhand for de varor
som salts. Som inlamningskund far du 40% av den salda varans foérsaljningspris.

Inlamnade varor séljs av Back2Use i fysisk butik under tre manader fran att de lamnats in av
inlamningskunden. Detta kallas for ”saljperiod”. Som inlamningskund ansvarar du sjélv for att
kontakta Back2Use efter saljperiodens slut for att stamma av om varorna ar salda eller inte.

Det ar inlamningskundens ansvar att hamta tillbaka eventuellt osdlda varor senast 14 dagar efter
séljperiodens slut. Ej aterhdmtade varor tillfaller Back2Use om inget annat ar dverenskommet.

Back2Use tar emot varor och gér en forsta beddmning i den fysiska butiken i Bromma. Back2Use
forbehaller sig ratten att neka intag av produkter i man av plats, dalig kvalité, renlighet pa varan,
om inlamningskunden dnskar ett oskaligt hégt pris eller om vi anser att varan inte kommer att vara
séljbar inom rimlig séljperiod.



3,1. Back2Use tar emot varor som passar inom ramen for vart koncept och som vi bedémer
kommer bli sdlda inom forséljningsperioden. Vara kvalitetskriterier for inlamnade varor &r:

+ Vi tar emot klader och utrustning som &r ridsportsrelaterade. Har du kl&dder som ej &r av
ridsportsmarken hanvisar vi till vanliga second hand butiker.

« Vi tar endast emot klader och utrustning som vid inlamningstillfallet speglar aktuell arstid och
sasong.

« Vi stravar efter att hdlla oss efter aktuella trender och efterfragan, Iamna darfér in klader och
utrustning i modernt snitt, marken och modeller.

+ Varor behdéver vara nytvattade och hela. All utrustning oavsett om det &r for hast eller ryttare
som gar att tvatta i tvattmaskin ska vara nytvattade vid inlamning.

« Klader och hastutrustning ska vara sa fri som majligt fran péls samt hastlukt.

« L&ader ska vara nyputsat och far inte innehalla sprickor eller vara for hart. Se garna till att
nyputsat lader hinner torka innan inlamning.

+ Skor och stévlar ska rengéras under sulan.
+ Dragkedjor, spannen och knédppen ska vara hela och gj rostiga.
+ Resar i klader och hastutrustning ska inte vara uttanijt.

* Vi tar inte emot sadlar, tacken, strumpor, underklader/understall, bocker, spel, anvanda eller
utgangna sjukvardsprodukter/rengéringsprodukter, anvanda borstar, klader/utrustning med
namn och/eller reklambrodyr (klubb, féretag m.m.).

3,2. Prissattning gbrs av Back2Use och skickas till inlamningskunden i efterhand via e-post.
Dérefter har inlamningskunden tva dagar pa sig att godkanna prisférslaget. Om vi inte mottagit ett
svar via e-post inom tva dagar kommer detta att tolkas som en tyst accept och varorna laggs ut
till férséljning i butiken.

Det &r inlamningskundens ansvar att innan inlAmning lasa igenom Back2Use villkor och se till att
varorna fyller kraven listade i punkt 3.,1.

Vi underséker varorna utefter dessa kriterier vid inlamningstillfallet, samt under den tiden efter vid
prissattning. Om det, efter att en vara tagits in for forsaljning, visar sig att varan dnda inte uppfyller
kvalitetskriterierna anges detta i artikellistan i samband med att prisférslagen skickas via e-post till
inlamningskunden. Inlamningskunden far da valja om denne vill hdmta tillboaka varan, eller lata
Back2Use kassera den.

Om inlamningskunden vill hdmta tillbaka varor som nekats vid andra genomgangen/prisséattning
behdver inlamningskunden hdmta tillbaka dessa senast 14 dagar efter kontakten med Back2Use.
Om varan/varorna inte hamtas tillbaka inom 14 dagar kommer dessa att kasseras.



3,3. Att bli inlamningskund.
Detta kravs for att bli inlamningskund hos Back2Use:

« Har fyllt 18 ar, alternativt kan visa upp medgivandeblankett frdn en vardnadshavare. Du hittar
banketten pa back2use.se under fliken ”sélja pa kommission”.

* Har ett svenskt bankkontonummer i eget namn. Detta kravs for att fa utbetalt fran
kommissionsfdrséljningen.

« Anger egna kontaktuppgifter. Inlamningskunden fér inte starta ett konto i ndgon annans namn
eller anvanda nagon annans kontaktuppgifter.

- Ar den legala och rattmétiga &garen till varorna som lamnas in till Back2Use, och har rétt att fritt
Overlata dem till férsaljning via oss.

+ Loépande uppdaterar kontaktuppgifter sa att de alltid stammer for att kunna ta emot
meddelanden fran Back2Use.

3,4. Utbetalning av férséljningskommission.

Vinsten pa sald vara (forsaljningskommission) kan antingen anvandas for att handla i butiken eller
betalas ut via en bandverféring till inlamningskunden.

Utbetalning av férsaljningskommission sker inte automatiskt, utan inlamningskunden maste sjélv
meddela nér utbetalning ska ske. Det gar endast att begara utbetalning for sald vara forst efter att
saljuppdraget ar slutfort, alltsa efter sélperiodens slut.

Vilka utbetalningsmetoder och utbetalningstjanster som anvéands kan variera 6éver tid.

Innestdende forsaljningskommission kan hamtas ut i 24 manader fran inlamningsdatum av
varorna som den avser. Darefter férfaller inlamningskundens férsaljningskommission till
Back2Use, och inlamningskunden kan inte langre géra ansprak pa eller begéra ut den.

4. K6p av varor i butik.

Back2Use varor i den fysiska butiken séljs i befintligt skick. Kunden behéver kontrollera varans
skick genom en noggrann undersdkning i butik. Eftersom vi séljer begagnade varor kan det
forekomma vissa defekter eller tecken pa anvandning, daremot ar alla varor som séljs av
Back2Use hela och rena. Priset p& varan &r anpassad efter skick.

Om en vara som har kopts i fysisk butik innehaller ett s.k. ursprungligt fel som kunden inte hade
kunnat upptacka vid en noggrann undersdkning i butiken, kan kunden ha ratt att reklamera den.
Reklamation till Back2Use ska gdras inom skalig tid via efter det att felet upptackits.

5. Kontakt och kommunikation.

Back2Use kommunicerar via e-post och i vissa fall SMS. Meddelanden angdende avtal och
forsaljning ska skickas till Back2Use e-postadress. Fragor angdende varor som finns till férséljning
i butiken kan skickas via e-post eller sociala medier s& som Instagram och Facebook.

Kontakt med inlamningskunder sker via e-post och skickas till den e-postadress angiven av
inlamningskunden vid kontraktsskrivning. Bade kund och Back2Use ska anses ha tagit emot ett
meddelande 24 timmar efter att det skickades, om inte den som skickat e-postmeddelandet far
ett meddelande om att adressen inte ar giltig. Det ar inlamningskundens ansvar att se till s att
kontaktuppgifterna stammer.


http://back2use.se

6. Ansvar.

Back2Use ansvarar inte for eventuella skador som uppkommer i samband med anvandandet av
utrustning kdpt i Back2Use butik.

Back2Use ansvarar inte for eventuella forluster som uppkommer pé grund av att en kund inte
uppfyllt sina skyldigheter enligt avtalet.

Back2Use ansvarar inte for att sakerstalla att kunden har kunskap om de regler som géller for
vilken utrustning som ar godkénd vid hasttavlingar pa nationell och internationell niva.

7. Andringar i Avtalet.
Back2Use har ratt att nar som helst géra &ndringar i avtalet.

Det &r kunden och inlamningskundens ansvar att hélla sig uppdaterad om eventuella &ndringar
som sker i de allménna villkoren.
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